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Tecnologia del Disefio
Nivel Superior
Prueba 3

3 de noviembre de 2025

ZonaA mafiana | Zona B mafana | Zona C mafiana ]
Numero de convocatoria del alumno

1 hora 30 minutos

Instrucciones para los alumnos

» Escriba su numero de convocatoria en las casillas de arriba.

* No abra esta prueba hasta que se lo autoricen.

* Conteste todas las preguntas.

* Escriba sus respuestas en las casillas provistas a tal efecto.

* En esta prueba es necesario usar una calculadora.

* La puntuacién maxima para esta prueba de examen es [40 puntos].
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Seccion A
Conteste todas las preguntas. Escriba sus respuestas en las casillas provistas a tal efecto.

1.  La barrera para platos, que se muestra en la Figura 1, es una ayuda que evita que la
comida se caiga del plato mientras se esta comiendo. Esta pensada para usuarios/as con
necesidades especiales debido a sus capacidades diversas. La barrera para platos se ha
disenado con un borde curvo y tres clips que permiten fijarla a platos de diversos tamanos
(véase la Figura 2). La barrera para platos se vende en paquetes de dos unidades y su
precio de venta al publico es USD 15,99.

Figura 2: Imagen ampliada
donde se muestran el borde
Figura 1: Barrera para platos curvo y un clip de la barrera

(@) Enumere dos clasificaciones de usuarios/as de esta barrera para platos. [2]

(b) Resuma por qué las barreras para platos se consideran un ejemplo de disefio inclusivo. [2]

(Esta pregunta continua en la pagina siguiente)
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(Pregunta 1: continuacién)

(c) Resuma una ventaja de probar las barreras para platos en un laboratorio de usabilidad. [2]

(d) Explique como la estrategia de fijacion de precios que se ha adoptado para esta
barrera para platos ofrece a los consumidores/as una buena relacion calidad-precio. [4]
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Los calentadores de agua solares que se instalan en el tejado (véase la Figura 3) son una
buena opcidn para los propietarios/as de viviendas que desean reducir su huella de carbono
y ahorrar en las facturas de energia. Los primeros calentadores de agua solares comerciales
se patentaron hacia 1891. A dia de hoy, existen muchas empresas que venden modelos
parecidos de calentadores de agua solares con diversos tamafos de colector y de depdsito
(véase la Figura 4).

Figura 3: Calentadores de agua solares instalados en tejados

[Fuente: k_samurkas / iStock.]

Figura 4: Familia de productos de calentadores de agua solares

Deposito

Colector

(@) Enumere dos beneficios de crear una identidad de marca para una empresa que
vende calentadores de agua solares.

[2]

(Esta pregunta continua en la pagina siguiente)
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(Pregunta 2: continuacién)

(b) Resuma una estrategia corporativa que se pueda aplicar a empresas de calentadores
de agua solares. [2]

(c) Resuma la ventaja que ofrece a los usuarios/as una familia de productos de
calentadores de agua solares. [2]

(d) Discuta como los calentadores de agua térmicos alimentados por energia solar
contribuyen a la seguridad energética. [4]
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Seccion B

Lea el estudio de caso. Conteste las preguntas siguientes. Escriba sus respuestas en las casillas
provistas a tal efecto.

3. Dizzie es una tienda en linea de alimentacion que se ha propuesto reducir la necesidad de
embalajes alimentarios de un solo uso. Cuando un cliente/a hace un pedido, los alimentos
se meten en botes y estos se sellan y se entregan de manera gratuita (véase la Figura 5).
Estos botes se recogen posteriormente, se limpian y se reutilizan hasta mas de 100 veces.
Los botes estan disponibles en distintos tamafos y se pueden apilar estando llenos o
vacios (véase la Figura 6). Estan fabricados con un 100 % de materiales renovables y son
reciclables al 100 %, para elaborar nuevos botes.

Para aumentar su impacto positivo, Dizzie adopté un sistema de produccion ajustada y
amplioé su negocio a marcas grandes y cadenas de supermercados en proceso de transiciéon
hacia los embalajes reutilizables.

Figura 5: Bote
reutilizable de Dizzie Figura 6: Botes de Dizzie apilables

(Esta pregunta continuia en la pagina siguiente)
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(Pregunta 3: continuacién)

(a) Los clientes/as se pueden clasificar segun sean sus actitudes y comportamientos
hacia la sostenibilidad.

Enumere dos tipos de consumidores/as que, con mayor probabilidad, haran pedidos
de alimentos a Dizzie. [2]

(b) Resuma una razon por la cual Dizzie es un ejemplo de desacoplamiento entre el
crecimiento econdémico y el impacto ambiental negativo. [2]

(c) Resuma por qué el embalaje de Dizzie cumple el principio ciclico de Datschefski para
un diseno sostenible. [2]

(Esta pregunta continta en la pagina siguiente)
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(Pregunta 3: continuacién)

(d) Expligue cédmo ha utilizado Dizzie el placer ideologico para aumentar las ventas de
sus embalajes.

[5]
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(Pregunta 3: continuacién)

(e) Explique cdmo la estrategia “Justo a tiempo”, el control estadistico de procesos y el
mapa del flujo de valor maximizan el valor de los botes de Dizzie, segun el punto de
vista de los consumidores/as. [9]

L

12EP09

P

|



Advertencia:

Los contenidos usados en las evaluaciones del IB provienen de fuentes externas auténticas. Las opiniones expresadas en ellos
pertenecen a sus autores y/o editores, y no reflejan necesariamente las del IB. Todas las marcas o marcas registradas (™ o ©)

incluidas se utilizan unicamente con fines ilustrativos, y su uso no implica ninguna afiliacion con el IB ni aprobacién por parte
del IB.

Referencias:

Figura 3: k_samurkas / iStock.

Figura 4: Imagenes con autorizacion de Hykon India Limited.
Figura 5: Imagenes con autorizaciéon de Dizzie y Blond Ltd.
Figura 6: Imagenes con autorizacion de Dizzie y Blond Ltd.
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